
 
 

   

AVISO DE PRIVACIDAD 

 

Identidad y domicilio del responsable. 

Los datos personales que usted proporcione serán tratados por Pixmath S.A.S. de C.V., 
con domicilio en Prolongación Hidalgo #146, Colonia Cuajimalpa, Alcaldía Cuajimalpa, 
Ciudad de México, C.P. 05000. 

Datos Personales recabados por Pixmath S.A.S. de C.V. y no tratamiento de datos 
sensibles. 

Los datos que obtenemos por este medio son: Nombre completo, Razón social y 
Denominación, Nacionalidad, Lugar y Fecha de Nacimiento o Fecha de Constitución, Sexo, 
Estado Civil, Domicilio particular y Domicilio Fiscal, Teléfonos para contactarlo (móvil, casa 
u oficina), Registro Federal de Contribuyentes, Clave Única de Registro de Población, 
Correo Electrónico, entre otros. 

Hacemos de su conocimiento que en ninguna circunstancia Pixmath S.A.S. de C.V., para 
cumplir con las finalidades que se mencionan a continuación, recaba, ni trata datos 
personales sensibles. 

Finalidades primarias. 

Pixmath S.A.S. de C.V. tratará sus datos personales para cumplir con las finalidades 
primarias y necesarias que describimos a continuación, las que de manera enunciativa más 
no limitativa son: 

• Identificación de clientes. 
• Integración de expedientes para elaboración de Contratos de prestación de servicio 

y/o comerciales, así como la disposición de cotización acorde a los productos y 
servicios que ofrecemos. 

• Gestión o administración de nuestra relación comercial o financiera referente a 
nuestros productos y servicios. 

• Dar cumplimiento a las obligaciones contraídas con Usted mediante la suscripción 
de Contratos de prestación de servicio y/o comerciales. 

Todos los datos personales proporcionados se encontrarán debidamente protegidos a 
través de medidas de seguridad tecnológica, física y administrativa, previniendo el uso o 
divulgación de los mismos. 

La configuración de su equipo puede aceptar cookies automáticamente pero si lo prefiere, 
puede modificar la configuración de su equipo para rechazar los cookies. Si elige rechazar 
las cookies, no será posible que Alldora almacene sus preferencias en nuestra página. 

Usted o su Representante Legal podrá limitar el uso o divulgación de sus datos o revocar 
su consentimiento comunicándose con Pixmath S.A.S. de C.V. a través del siguiente correo 
electrónico: finanzas@pixmath.mx. 

Usted o su Representante Legal podrá consultar nuestro Aviso de Privacidad y sus posibles 
modificaciones en nuestra página de internet: https://pixmath.mx/  



 
 

   

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los 
utilizamos y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho 
solicitar la corrección de su información personal en caso de que no esté actualizada, sea 
inexacta o incompleta (Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de 
datos cuando considere que la misma no está siendo utilizada conforme a los principios, 
deberes y obligaciones previstas en la normativa (Cancelación); así como oponerse al uso 
de sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen 
como derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, puede presentar la solicitud 
respectiva mediante correo electrónico a la dirección: finanzas@pixmath.mx o bien deberá 
presentar la solicitud correspondiente junto con un documento que acredite su identidad, 
señalando su domicilio y/o dirección de correo electrónico para comunicarle la respuesta a 
su solicitud, poder notarial o carta poder acompañada de su identificación oficial firmada 
ante dos testigos quienes también deberán acompañar su identificación oficial, 
directamente en nuestro domicilio de lunes a jueves, en un horario de 11:00 p.m. a 18:00 
p.m. 

Usted deberá presentar su solicitud por escrito, requiriendo claramente, ya sea el acceso, 
rectificación, cancelación u oposición a sus datos personales, proporcionando su domicilio 
o un correo electrónico a través del cual se comunicará la respuesta a su solicitud, 
conteniendo una descripción detallada y precisa de los datos personales a los que se 
refiere. En caso de solicitar una rectificación de datos, será necesario que nos proporcione 
la nueva información que substituirá o complementará la anterior. 

Le responderemos en un plazo no mayor a 20 (veinte) días naturales, si su solicitud resulta 
procedente o no. En caso de resultar procedente deberá hacerla efectiva dentro de los 15 
(quince) días naturales siguientes. Asimismo, de acuerdo a las disposiciones legales 
vigentes aplicables, tendremos el derecho de ampliar los plazos antes mencionados por 
una sola vez, con justificación. 

Daremos respuesta a su solicitud en el plazo indicado a través del correo electrónico que 
usted proporcione para tal efecto entregaremos copias electrónicas de los soportes en los 
que en su caso tuviera almacenados sus datos personales. 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el 
tratamiento de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que 
no en todos los casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, 
ya que es posible que por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos 
personales. 

En caso de que considere que su derecho de protección de datos personales ha sido 
lesionado por el tratamiento indebido de sus datos personales podrá interponer su queja o 
denuncia correspondiente ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la 
Información y Protección de Datos (INAI), para obtener información visite www.inai.org.mx 

 

 



 
 

   

NOMBRE Y FIRMA DEL CLIENTE: ________________________________________    


